LE CONFORT LA PERFORMANCE
DU PASSE. D'AUJOURD'HUI.

GARANTIE LIMITEE
Services de restauration et achat de radiateurs
pour systéeme de chauffage central

Conditions générales
ECORAD garantit que ses produits et services de restauration sont exempts de défaut pour la période
de garantie et conditions mentionnées ci-bas.

Service de restauration

Le fabricant garantit son service de restauration effectué sur le radiateur appartenant a un client contre

les fuites dans les joints entre les sections et la peinture pour une durée de 1 an. Sous conditions normales
d'utilisation et d'entretien.

Radiateur
Le fabricant garantit que le radiateur acheté chez Ecorad est exempt de fuites et de vice de peinture
pour une durée de 1 an. Sous conditions normales d'utilisation et d'entretien.

La responsabilité du fabricant est limitée a la réparation, au remboursement du prix d’achat ou au
remplacement du produit par un produit identique ou semblable de la méme valeur, a la discrétion
du fabricant. La garantie n'inclut pas les frais de branchement, débranchement ou de transport.

Validité
Au propriétaire original et a compter de la date d’achat.

Exclusions

La garantie limitée ne sera pas applicable si le produit a été modifié, altéré, repeint, ou si la défaillance

dudit produit est le résultat d'un accident, d'un mauvais usage, d'une mauvaise manutention, de négligence,
d'une maintenance inappropriée ou si la pression maximale du systeme central dépasse 30 PSl eau

ou 15 PSl vapeur.

Toute requéte concernant la garantie doit étre soumise par écrita ECORAD a l'intérieur de la période de
garantie. Incluant une copie de la facture, la description du probléme et une photo du radiateur. La demande
doit étre envoyée au courriel : info@ecoradinc.com ou par la poste a : Ecorad inc, 21, rue Henri-Gamache,
St-Jean-Port-Joli, (Québec) GOR 3G0 CANADA. ECORAD ne peut en aucun cas étre tenu responsable pour
tout dommage, direct ou indirect, accidentel ou consécutif (incluant perte de profits, de revenus ou d'occa-
sion d'affaires), ni blessures ou dommages a la propriété reliés a |'utilisation de ses produits.
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